
データ保管（LIXWAYアプリ）設定方法１

❶URLへアクセス
お送りするメールにあるURLから、
アカウント登録用サイトにアクセス

❸2段階認証が表示された場合
②で登録したメールアドレスに
届いた認証コードを確認・入力し
「アカウント登録」をタップ

❹アプリのダウンロード
アカウント登録完了後、
使用している端末に応じて、
アプリストアからダウンロード

❺アプリ起動
アプリをインストール後に開く

❷アカウント登録
キーコード、メールアドレス、
電話番号、パスワードを
入力し「アカウント登録」をタップ

※パスワードは
8文字以上32文字以内
半角英大文字・小文字・数字
を含みます

※アクセスはPCまたはスマホから行えます

④

② ③①

⑤

0120-327-158
9:00～18:00（定休日：月・火曜）



データ保管（LIXWAYアプリ）設定方法２

❻アプリ初回ログイン
②で登録したメールアドレスと
パスワードを入力し「ログイン」をタップ

❽初回バックアップ設定
基本は「おすすめ設定」をタップ

❾同意
同意画面を確認し、
「はい」を選択して進みます

❿利用開始
“はじめる”をタップし、利用開始

❼2段階認証が表示された場合
②で登録したメールアドレスに
届いた認証コードを確認・入力し
「次へ」をタップ

⑨

⑦ ⑧⑥

⑩

0120-327-158
9:00～18:00（定休日：月・火曜）

※「おすすめ設定」は、
Wifi接続時のみバックアップ
省電力モード
動画以外のバックアップ
などが設定されています



メニュー

▍ギャラリー

▍アルバム

▍設定/アカウント

▍ログアウト

アルバム

クラウドストレージ

設定

ライブラリ好きな写真を選んで
アルバム作成が可能

バックアップ状況
枚数の確認

▍バックアップ設定

▍端末一覧

▍アカウント情報

▍お問い合わせ

▍よくあるご質問

端末内＋バックアップ済み
データを表示

データ保管（LIXWAYアプリ）メニュー画面

0120-327-158
9:00～18:00（定休日：月・火曜）



機器補償・補償金申請の流れ

0120-327-158
9:00～18:00（定休日：月・火曜）

スマートフォン・タブレット端末

ノートパソコン・スマートウォッチ

モバイルゲーム機

モバイル音楽プレーヤー

モバイルルーター・Wi-Fi内臓テレビ

対象端末機器

▍国内で発売されたメーカー

▍発売日から5年以内、または申

込日より1年前以内に購入が証

明でできるもの

▍3台、年間10万円まで

？

×
修理可

修理不可

①外傷等発生したら… ②修理（または購入）

画面割れ・故障・全損・水没・盗難 修理または購入の金額が

確認できるもの（領収書・レシート）

をもらっておく

③スマホ・PCから申請 ④指定口座にお振込み

中海テレビ放送のお客様番号(9桁)

と②の領収書・レシートが必要です

※元端末の購入金額がわかるものも

あればご準備下さい

1カ月前後で

お振込み

領収書・レシートを

忘れずに！

QRコード

または

中海ホームページから
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